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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS CARTOES VR BENEFICIOS REFEICAO
E/OU ALIMENTACAO

VR BENEFICIOS E SERVICOS DE PROCESSAMENTO LTDA., pessoa juridica de direito
privado, com sede na Avenida dos Bandeirantes, 460 — Brooklin Paulista — S&o Paulo, S&o
Paulo, inscrita no CNPJ sob o n.° 02.535.864/0001-33 doravante denominada simplesmente
“VR Beneficios”;

EMPRESA, devidamente qualificada na Ficha Proposta, doravante denominada “CLIENTE
RH”; e

CANAL DE VENDAS, sociedade devidamente qualificada na Ficha Proposta, doravante
denominada “INTERVENIENTE ANUENTE”, parte integrante e complementar do presente
Contrato de Prestagao de Servigos Cartdes VR Beneficios, doravante denominado o “Contrato”,

(doravante referidas, em conjunto, como “PARTES”, e cada uma delas, individualmente,
referida como “PARTE”).

Resolvem contratar as seguintes clausulas e condi¢des que aceitam e se obrigam, por si e seus
sucessores a qualquer titulo.

CLAUSULA PRIMEIRA — DEFINICAO

1.1. Para a justa e correta interpretacdo deste Contrato, serdo adotadas as seguintes
definicbes:

a) CARTOES VR Beneficios "Beneficio Social” - Meio de pagamento eletrdnico, emitido e
concedido pela VR Beneficios para uso pessoal e intransferivel dos BENEFICIARIOS,
com funcdo de débito, de acordo com as condigcbes mantidas neste Contrato ou
quaisquer outras que a VR Beneficios divulgue. Para os fins deste Contrato séo
considerados:

i. CARTAO VR BENEFICIOS REFEICAO — Consiste no cartdo a ser utilizado apenas
para aquisicdo de refeicdbes em restaurantes, lanchonetes, bares e
estabelecimentos similares que fagam parte da rede de estabelecimentos
credenciados pela VR Beneficios em todo territério nacional. O CLIENTE RH
devera orientar seus BENEFICIARIOS para que utilizem o CARTAO VR Beneficios
Refeicdo, de acordo com as regras do Programa de Alimentacédo do Trabalhador —
PAT, instituido pela Lei n°® 6.321 de 14 de abril de 1976, e de acordo com as
condi¢des deste Contrato;

i. CARTAO VR BENEFICIOS ALIMENTAGAO - Consiste no cartdo a ser utilizado
apenas para aquisicdo de géneros alimenticios “in natura” em supermercados,
armazéns, mercearias, acougues, peixarias, hortimercados, padarias e
estabelecimentos comerciais similares que facam parte da rede de
estabelecimentos credenciados pela VR Beneficios em todo territoério nacional. O
CLIENTE RH devera orientar seus BENEFICIARIOS para que utilizem o CARTAO
VR Beneficios Alimentacao, de acordo com as regras do Programa de Alimentacao
do Trabalhador — PAT, instituido pela Lei n° 6.321 de 14 de abril de 1976, e de
acordo com as condi¢fes deste Contrato;

.@ : 12-2018 — Registro n? 1.549.229

10f 13



W

Beneficios

b) SISTEMA VR BENEFICIOS — Sistema de gerenciamento de transacdes eletronicas
efetuadas entre o BENEFICIARIO e o0 ESTABELECIMENTO, utilizando-se o CARTAO
VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacgao;

c) BENEFICIARIO — Usuéario do CARTAO VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacao,
disponibilizado pela VR Beneficios, habilitado a realizar transagbes na rede de
estabelecimentos credenciada;

d) ESTABELECIMENTO — Empresa que vende refeicdo pronta e/ou géneros alimenticios
“in natura”, que esta habilitada a aceitar, dentre outros meios de pagamentos, 0s
documentos de legitimacdo criados pelo Programa de Alimentacdo do Trabalhador
(PAT);

e) GESTOR - Pessoa fisica indicada e autorizada pelo CLIENTE RH na Ficha Proposta,
parte integrante deste Contrato, com poderes para conceder, liberar e efetuar o acesso
aos meios e canais tecnoldgicos disponibilizados pela VR Beneficios; e

f) USUARIO - Pessoa fisica indicada e autorizada pelo GESTOR, com as atribuicdes de (1)
Operacédo: responsavel pela colocacdo de pedidos de cartbes elou de beneficios
(“Pedido ou Pedidos”), desbloquear Aviso de Recebimento (AR), bloquear cartéo,
vincular e desvincular BENEFICIARIO, recolher e transferir créditos, reemitir senha, entre
outros; (ll) Seguranca: responsavel por conceder, liberar e efetuar a manutencéo dos
perfis de acesso, exceto o perfil de Gestor; (lll) Financeiro: responsavel pelos
pagamentos referentes aos Pedidos dos produtos da VR Beneficios.

CLAUSULA SEGUNDA — OBJETO

2.1. O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servicos pela VR Beneficios ao
CLIENTE RH, no segmento de refeicédo e/ou alimentacao, para o fornecimento de CARTOES
VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacdo (cartdes magnéticos, cartdes com chip ou outros
meios que vierem a ser desenvolvidos e disponibilizados pela VR Beneficios), cuja utilizagéo
disponibilizara aos BENEFICIARIOS do CLIENTE RH a aquisicdo de refeicbes prontas e/ou
géneros alimenticios “in natura”, na rede de estabelecimentos credenciada pela VR Beneficios.

2.2. Os CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacdo deverdo ser utilizados pelos
BENEFICIARIOS exclusivamente para a aquisicdo de refeicdes prontas e/ou géneros
alimenticios, de acordo com os valores pré-determinados pelo CLIENTE RH, em moeda
corrente nacional, e mediante o pagamento das Taxas e Tarifas previstas na Clausula Sexta,
adiante.

2.3. O pagamento por meio do CARTAO VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacdo, seré
efetivado mediante a autorizacdo do BENEFICIARIO, através da digitacdo da senha do
respectivo cartdo no equipamento disponibilizado pelo estabelecimento credenciado e/ou por
meio virtual, se disponivel.

CLAUSULA TERCEIRA — PROCEDIMENTOS

3.1. O CLIENTE RH sera responsavel por comunicar a VR Beneficios, através dos meios e
canais tecnoldgicos disponibilizados pela propria VR Beneficios ou outra forma de
comunicagao disponivel, sobre qualquer alteracdo nos seus dados cadastrais, zelando pela
manutencdo das informagfes atualizadas, bem como especificando os seus representantes
autorizados a: (i) realizar o Pedido de Beneficios; (ii) atualizar locais de entrega dos CARTOES
VR Beneficios Refei¢io e/ou Alimentagdo; (iii) atualizar cadastro dos BENEFICIARIOS; (iv)
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imprimir boleto e efetuar o pagamento de valores decorrentes do Pedido de Beneficio; (v)
receber os CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacdo, bem como as respectivas
cartas de senhas; (vi) desbloquear o Aviso de Recebimento (AR), em lote ou individual; (vii)
entregar os Cartdes aos seus BENEFICIARIOS:; (viii) solicitar reemissdes de cartbes e senhas;
(ix) bloquear cartbes, (x) remanejar e transferir créditos; (xi) prestar todas as informacdes que
sejam necessarias, e receber todos e quaisquer documentos relacionados a este Contrato.

3.2. O CLIENTE RH indicard o GESTOR no momento do preenchimento da Ficha Proposta,
integrante deste Contrato. Posteriormente, através dos meios e canais tecnoldgicos
disponibilizados pela VR Beneficios, o GESTOR providenciard o cadastramento dos
USUARIOS.

3.2.1. Na hipotese de desligamento de qualquer dos USUARIOS detentores de senha, o
GESTOR devera imediatamente remover o acesso existente a este USUARIO.

3.3. Fica desde ja estabelecido que, o CLIENTE RH sera responsavel pela veracidade e
legitimidade de quaisquer informacdes que o0s seus representantes e colaboradores prestarem
a VR Beneficios.

3.4. As PARTES acordam que as comunicacdes entre CLIENTE RH e VR Beneficios deverao
ser realizadas através do INTERVENIENTE ANUENTE pelos meios e canais tecnoldgicos
disponibilizados pela VR Beneficios.

3.5. O CLIENTE RH reconhece e declara que as areas restritas de acesso aos meios e canais
tecnolégicos disponibilizados pela VR Beneficios, contém informagdes confidenciais de
interesse da VR Beneficios e do CLIENTE RH que nédo deverao ser acessadas ou transmitidas
a terceiros, motivo pelo 0 mesmo € inteiramente responsavel pelo sigilo do seu contelido e
correta utilizacdo da senha e do sistema por seus representantes, devendo aplicar todas as
medidas de seguranca e adotar as precaucdes devidas e necessarias para evitar a divulgacao
de informagfes confidenciais a pessoas ndo autorizadas. O CLIENTE RH é e serd o Unico
responsavel por todos os acessos e por todas as operagdes on line realizadas por ele ou em
seu nome, através dos meios e canais tecnolédgicos disponibilizados pela VR Beneficios,
devendo arcar com qualquer prejuizo decorrente da utilizacdo indevida da senha por seus
representantes e/ou terceiros.

3.5.1. O CLIENTE RH, através de seu GESTOR e USUARIOS é responséavel e se compromete
a fornecer & VR Beneficios informacgbes verdadeiras e legitimas sempre que executar uma
operacao on line, sob pena de responder civil e criminalmente por qualquer informacéo falsa
e/ou incorreta que tenha fornecido a VR Beneficios.

3.6. A VR Beneficios podera veicular, através dos meios e canais tecnoldgicos disponiveis,
guaisquer comunicag¢des ou informactes a serem prestadas pela VR Beneficios ao CLIENTE
RH.

3.7. Nao cabera a VR Beneficios qualquer obrigacédo de confirmar a veracidade da solicitacao
de CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacdo e muito menos a capacidade da
pessoa que os solicitar em nome do CLIENTE RH, bastando para tanto que as solicitagcbes
tenham sido efetuadas mediante a utilizacdo de senha. Entretanto, a VR Beneficios podera
recusar o processamento de Pedidos de CARTOES VR Beneficios Refei¢do e/ou Alimentag&o
efetuados pelo CLIENTE RH, bem como quaisquer outras operacdes on line que sejam
suspeitas de fraude, inadimpléncia ou ainda qualquer outro ato ilicito ou contrario aos termos
do presente Instrumento.
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3.8. Sempre que necessario e/ou por determinacdo legal, a VR Beneficios promovera
alteracdes na Politica de Acesso e Uso do Website, as quais serdo previamente divulgadas ao
CLIENTE RH, inclusive através do Portal VR Beneficios.

CLAUSULA QUARTA — OBRIGACOES DA VR Beneficios
4.1. A VR Beneficios se obriga a:

a) entregar os CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacdo ao CLIENTE RH, de
acordo com as quantidades requeridas previamente pelo CLIENTE RH,;

b) disponibilizar os beneficios nos CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentac&o
emitidos para o CLIENTE RH, nos valores e datas determinados pelo CLIENTE RH,
observando-se a forma de pagamento indicada e prazos estabelecidos pelo CLIENTE
RH;

c) entregar os CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacdo no endereco do
CLIENTE RH, indicado no respectivo Pedido;

d) organizar umarede de ESTABELECIMENTOS credenciados que aceitem os CARTOES
VR Beneficios Refei¢cdo e/ou Alimentacéo, conforme o tipo do beneficio, ficando a seu
critério, substitui-los quando necessario;

e) efetuar o pagamento aos ESTABELECIMENTOS, no valor das transacdes realizadas
com os CARTOES VR Beneficios Refei¢do e/ou Alimentacao;

f) exigir dos ESTABELECIMENTOS credenciados, atendimento adequado aos
BENEFICIARIOS dos CARTOES VR Beneficios Refei¢éo e/ou Alimentacdo, e quando
necessario cancelar o credenciamento dos ESTABELECIMENTOS, caso estes néo
venham a cumprir com as exigéncias feitas pela VR Beneficios, bem como as previstas
na regulamentacdo do PAT;

g) requerer modificacdes relativas aos procedimentos de uso dos CARTOES VR
Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacdo, com objetivo de garantir maior seguranca nas
transacdes. Sempre que, ocorrer referida alteragcdo a VR Beneficios informara o
CLIENTE RH, e este Ultimo devera comunicar os respectivos BENEFICIARIOS;

h) cumprir com a legislacdo do Programa de Alimentagcdo do Trabalhador — PAT,
relacionada & administracéo dos CARTOES VR Beneficios Refeicéo e/ou Alimentaco.

CLAUSULA QUINTA — OBRIGACOES DO CLIENTE RH
5.1. O CLIENTE RH se obriga a:

a) solicitar & VR Beneficios os CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacéo,
através dos meios e canais tecnoldgicos disponibilizados pela VR Beneficios ou por
outro meio acordado pelas PARTES, devendo informar os dados necessérios para
disponibilizagdo dos créditos aos BENEFICIARIOS, tais como, identificagdo do
BENEFICIARIO (CPF, nome para impressao, data de nascimento e outras informagées),
local de entrega, nome responsavel pelo recebimento do cartéo, valor por beneficio, data
da disponibilizag&o do crédito, entre outras;

b) pagar a VR Beneficios, dentro dos prazos e datas estabelecidos na Ficha Proposta, as
Taxas e Tarifas aplicaveis sobre os CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou
Alimentacéo e os respectivos beneficios disponibilizados;

c) receber os CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacio, realizar a devida
conferéncia e assinar o protocolo de entrega de recebimento;
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d) entregar os CARTOES VR Beneficios Refeicio e/ou Alimentacdo e suas respectivas
senhas aos seus BENEFICIARIOS, devendo coletar as assinaturas nos comprovantes
de entrega, e orienta-los sobre o uso correto dos CARTOES VR Beneficios Refeicdo
e/ou Alimentacdo e a nao divulgacao da senha;

e) responsabilizar-se pelo desbloqueio dos CARTOES, utilizando-se do Portal VR
Beneficios ou da Central de Atendimento, comprometendo-se a efetuar o referido
desbloqueio apenas apés ter realizado a efetiva entrega dos CARTOES aos respectivos
BENEFICIARIOS;

f) responder pelos danos e ressarcir todos 0s prejuizos causados a VR Beneficios
decorrentes do uso indevido dos CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacéo
pelos seus BENEFICIARIOS, como por exemplo, o0 empréstimo do cartdo a terceiros,
troca do valor creditado no cartdo por dinheiro etc;

g) entregar aos seus BENEFICIARIOS todo material relativo ao bom uso dos CARTOES
VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacdo que tenham sido encaminhados pela VR
Beneficios;

h) responder pela armazenagem dos CARTOES VR Beneficios Refei¢io e/ou Alimentacio
que estejam sob sua posse, devendo comunicar imediatamente a VR Beneficios, na
hipétese de eventual extravio, furto e/ou roubo, sob pena de arcar com 0s prejuizos
causados, bem como o pagamento das tarifas aplicaveis;

i) solicitar & VR Beneficios o cancelamento e/ou bloqueio do CARTAO VR Beneficios
Refeicdo e/ou Alimentagéo através dos canais tecnoldgicos disponibilizados pela VR
Beneficios;

j) solicitar & VR Beneficios a emiss&do de nova via do CARTAO VR Beneficios Refeicéo
e/ou Alimentacdo, em caso de perda, furto, roubo ou extravio, que impossibilite a
utilizacdo do CARTAO VR Beneficios Refeicéo e/ou Alimentacéo pelo BENEFICIARIO;

k) responsabilizar-se integralmente pela exatidéo e veracidade das informacoes prestadas
na Ficha Proposta ou fornecidas por meio do Portal VR Beneficios, especialmente em
relacéo as quantidades de cartdes e dos valores totais dos créditos;

) manter em seus Pedidos, junto a VR Beneficios, durante todo o periodo deste Contrato,
um minimo de 80% (oitenta por cento) do volume de cartdes e créditos inicialmente
contratados. O nédo atendimento ao disposto neste item, possibilitara a VR Beneficios:
(i) adequar os valores de taxas, tarifas e encargos devidos pelo CLIENTE RH, bem como
as condicdes de pagamento, a fim de que seja reestabelecido o equilibrio econémico-
financeiro deste Contrato, sendo que 0s novos valores vigorardo a partir da data de
comunicagdo ao Cliente RH; ou (ii) considerar rescindido o presente Contrato, devendo
0 CLIENTE RH arcar com uma multa por rescisdo contratual, calculada com base nos
itens 8.1.1 e 8.1.1.1, abaixo.

m) assumir, perante eventuais BENEFICIARIOS que se sintam prejudicados, total
responsabilidade em caso de solicitagdo a VR Beneficios, para realizacéo de estorno de
valores creditados nos CARTOES (nominais ou provisorios/avulsos), seja para
transferéncia para outros cartfes, para emissdo de nota de crédito ou ainda para
abatimento em pagamentos futuros;

n) bloquear, através dos meios e canais tecnoldgicos disponibilizados pela VR Beneficios
ou por outro meio acordado pelas PARTES, os CARTOES inativos, no prazo de 35 (trinta
e cinco) dias, a contar do evento que der causa a inativacao.

5.2. Caso o CLIENTE RH venha a estabelecer com a VR Beneficios a possibilidade de
pagamento antecipado dos beneficios e demais Tarifas, Taxas e encargos devidos em razdo
do presente Contrato, o prazo para solicitacéo e disponibilizagdo dos CARTOES VR Beneficios
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dar-se-a a partir da confirmacdo do recebimento pela VR Beneficios, das quantias pagas
correspondentes aos beneficios e demais Tarifas, Taxas e respectivos encargos.

5.3. Na hipotese do CLIENTE RH néo efetuar o pagamento relativo ao seu Pedido dentro do
prazo estabelecido no boleto bancério, emitido pela VR Beneficios, o referido Pedido sera
considerado automaticamente cancelado.

5.4. Ocorrendo 0 cancelamento do Pedido de CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou
Alimentacdo ja emitido e ainda ndo entregue ao CLIENTE RH, este Ultimo sera responsavel e
arcara com todos 0s respectivos custos e despesas incorridos pela VR Beneficios. Fica desde
ja estabelecido que, uma vez efetuado o Pedido de Beneficio pelo CLIENTE RH n&o serdo
aceitas quaisquer alteracGes e/ou devolucdes, cabendo ao CLIENTE RH a responsabilidade
pelo reembolso dos valores e pagamento das Tarifas e Taxas a ele aplicaveis, caso os
beneficios tenham sido disponibilizados em favor dos BENEFICIARIOS.

5.5. Na hipotese do CLIENTE RH, a partir de um determinado més nao solicitar disponibilizacéo
do crédito para determinado CARTAO VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentaco, fica desde
ja acordado, que tanto o CARTAO VR Beneficios Refei¢do e/ou Alimentacdo, quanto o saldo
de beneficios nele existente, serdo validos para utilizag&do por um periodo de 24 (vinte e quatro)
meses, contados da data da disponibilizag&o do ultimo crédito realizado ou da Ultima utilizagédo
do cartdo pelo BENEFICIARIO, o que ocorrer por Gltimo. Ap6s referido periodo, o CARTAO VR
Beneficios e seus créditos serdo automaticamente cancelados. Durante esse prazo, o
CLIENTE RH continuara responsavel pelo pagamento das Taxas, Tarifas e encargos incidentes
sobre o respectivo CARTAO VR Beneficios Refei¢do e/ou Alimentacéo, com excecéo da Tarifa

prevista na alinea “g”, da Clausula 6.1.

5.5.1. O CLIENTE RH responsabiliza-se em comunicar o BENEFICIARIO de forma clara e
ostensiva 0 prazo maximo para utilizacdo do beneficio mencionado na Clausula 5.5 acima,
devendo ainda explicar ao BENEFICIARIO a razéo pela qual deixara de receber tal beneficio,
ficando sob responsabilidade do CLIENTE RH toda e qualquer reclamacdo de seus
BENEFICIARIOS decorrentes do término do respectivo prazo.

5.5.2. Ficar4 ainda sob responsabilidade do CLIENTE RH comunicar os respectivos
BENEFICIARIOS sobre a eventual incidéncia da Tarifa de Manutenc&o, prevista na alinea “g”
do item 6.1, abaixo, aplicada sobre o saldo dos cartdes, a partir de 90 (noventa) dias corridos,
contado do Ultimo crédito disponibilizado no CARTAO VR Beneficios Refeicdo e/ou
Alimentacdo solicitado pelo CLIENTE RH, ou, da ultima utilizacdo do cartdo pelo

BENEFICIARIO, o que ocorrer por ultimo.

CLAUSULA SEXTA — TAXAS E TARIFAS

6.1. Considerando os servicos prestados sob este Contrato, serdo devidas a VR Beneficios as
Tarifas e Taxas abaixo descritas, conforme os valores estabelecidos na Ficha Proposta e/ou
divulgados nos meios e canais tecnoldgicos da VR Beneficios:

a)Tarifa de Emissao do Beneficio Social — Tarifa devida pela emisséo do beneficio e aplicavel
na emisséo de beneficio provisério e na substituicdo do cartdo por prazo de validade expirado;

b)Tarifa de Reemisséo do Beneficio Social — Tarifa devida sobre cada beneficio reemitido para
substituicao de beneficio perdido, roubado ou cancelado;

c)Tarifa de Crédito — Tarifa devida pelos servicos de disponibilizacdo dos beneficios nos
CARTOES VR Beneficios Refeigio e/ou Alimentagao, aplicavel sobre cada crédito de beneficio
que for realizado em cada cartao;
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d)Tarifa de Administracdo de Servicos — Tarifa de Administracao geral dos servicos, aplicavel
sobre o valor total de aporte disponibilizado nos beneficios;

e)Tarifa de Entrega do Beneficio Social — Tarifa devida por ponto de entrega do Beneficio
solicitado pela Beneficiaria;

f)Tarifa de Cancelamento de Pedido de Cartbes — Tarifa aplicavel sobre cada cartdo emitido e
cancelado, para cobertura dos custos e despesas incorridos pelo cancelamento do Pedido com
a emissdo dos cartbes. O CLIENTE RH esta ciente e concorda que apoés a disponibilizagédo de
créditos nos cartdes, o Pedido ndo podera ser cancelado.

g)Tarifa de Manutencdo — Tarifa aplicavel sobre o saldo mantido no CARTAO VR Beneficios
Refeicdo e/ou Alimentacdo sem qualquer movimentagéo a partir de 90 (noventa) dias, a contar
da data de disponibilizacédo do Ultimo crédito realizado pelo CLIENTE RH ou da utilizacdo do
cartdo pelo respectivo BENEFICIARIO, o que ocorrer por Ultimo. Esta Tarifa sera de R$12,00
(doze reais) mensais, e podera ser cobrada até o limite do saldo constante no cartdo em
questao.

CLAUSULA SETIMA — CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. Ocorrendo atraso, pelo CLIENTE RH, no pagamento de quaisquer Taxas e Tarifas
estipuladas neste Contrato, bem como de atraso de pagamentos de Pedidos, serdo aplicadas
sobre o0 débito em atraso, uma multa de 8% (oito por cento), mais juros de mora de 1% (um por
cento) ao més, calculados pro rata die, atualizado monetariamente pela variagdo do IPCA-
IBGE, acumulado no periodo de atraso.

7.2. O ndo pagamento do valor do Pedido de Beneficios pelo CLIENTE RH, conforme
orientagdo divulgada nos meios e canais tecnolégicos da VR Beneficios, implicard o ndo
reconhecimento do Pedido realizado, desobrigando a VR Beneficios de qualquer
responsabilidade com relacdo aos servigos solicitados. O ndo pagamento dos valores na data
estipulada, implicara na aplicacéo da multa prevista no item 7.1, acima, bem como no eventual
bloqueio para créditos futuros nos CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentag&o.

7.3. Os valores das Taxas e Tarifas mencionadas neste Contrato sofrerdo reajuste anual ou
na menor periodicidade prevista em lei, com base no IGPM, divulgado pela Fundacéo Getulio
Vargas ou qualquer outro indice que venha a substitui-lo.

7.4. Sera devido o pagamento das Taxas e Tarifas ajustadas ainda que ndo tenha havido
Pedido de Beneficios no més.

CLAUSULA OITAVA — PRAZO

8.1. O presente Contrato vigorara por prazo indeterminado, iniciando-se na data de assinatura
da Ficha Proposta pelo CLIENTE RH ou através do aceite do CLIENTE RH no Contrato
disponibilizado nos canais tecnoldgicos da VR Beneficios, e/ou em solugdes tecnoldgicas de
assinatura eletrénica, devendo ser observado o prazo minimo de vigéncia de 24 (vinte e quatro)
meses, sob pena do CLIENTE RH pagar a multa abaixo prevista.

8.1.1. Caso o CLIENTE RH, venha a rescindir o presente Contrato dentro do periodo minimo
de vigéncia, previsto no item 8.1, acima, este ficara sujeito ao pagamento de uma multa por
rescisado antecipada do Contrato a VR Beneficios, calculada com base no valor estipulado na
Ficha Proposta, multiplicado pelo niumero de cartdes VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentagéo
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emitidos durante a vigéncia deste Contrato, multiplicado ainda pelo nimero de meses
vincendos para completar 0 prazo minimo estabelecido na Clausula 8.1.

8.1.1.1. A multa acima estipulada ndo podera, sob qualquer hipotese ser inferior ao equivalente
a 8% (oito por cento) do valor do faturamento contratado pelo CLIENTE RH, devidamente
atualizado na data da resciséo.

8.1.1.2. O pagamento da multa em questao ndo eximira o CLIENTE RH do pagamento de todos
e quaisquer outros valores porventura devidos a VR Beneficios e ainda ndo pagos, relativos
aos servigos ja prestados.

CLAUSULA NONA — RESCISAO

9.1. Apbs decorrido o prazo de vigéncia minimo inicial, mencionado na Clausula 8.1 acima,
qualquer das PARTES podera denunciar o presente Contrato, mediante notificacdo formal, por
escrito, com 120 (cento e vinte) dias de antecedéncia da data pretendida para o respectivo
término. Permanece a obrigacédo do CLIENTE RH de pagar as importancias correspondentes
aos valores dos Pedidos de crédito nos CARTOES VR Beneficios Refei¢do e/ou Alimentac&o
ja disponibilizados e a serem disponibilizados durante todo o periodo de aviso prévio.

9.1.1. Na hipotese do Contrato ser encerrado por solicitacdo do CLIENTE RH, na forma do item
9.1, o valor dos Pedidos para disponibilizacdo de crédito nos CARTOES VR Beneficios
Refeicdo e/ou Alimentacdo durante o prazo de aviso prévio, dever obedecer ao disposto na
letra “I” do item 5.1 da Clausula Quinta acima, sob pena do CLIENTE RH pagar uma multa
equivalente ao valor ou complemento dos Pedidos de crédito que deveriam ser cumpridos no
periodo previsto na Clausula 9.1. acima.

9.1.2. Na hipotese do CLIENTE RH deixar de efetuar os Pedidos, sem a referida notificacéo
prévia, este ficara sujeito ao pagamento de uma multa equivalente ao valor dos Pedidos de
crédito que deveriam ser cumpridos no periodo do aviso prévio, previsto na Clausula Nona,
item 9.1. supra observado ainda o constante na Clausula 9.1.1, acima.

9.2. Ocorrendo a rescisdo do presente Contrato por qualquer motivo, os CARTOES VR
Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacdo ainda ativos e os respectivos saldos de beneficios
porventura ainda existentes, serdo validos para uso por um prazo de 24 (vinte e quatro) meses,
contados da data da disponibilizacdo do dltimo crédito realizado pelo CLIENTE RH ou da
utilizacdo do cartéo pelo respectivo BENEFICIARIO, o que ocorrer por Gltimo. Apos o término
do referido prazo, os CARTOES VR Beneficios e seus créditos serdo automaticamente
cancelados. O CLIENTE RH sera responsavel pelo pagamento das Taxas e Tarifas incidentes
sobre os CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacéo ainda em utilizacéo durante o
periodo ora mencionado.

9.2.1. Caso ocorra a situacéo citada no item anterior, 0 CLIENTE RH estara responséavel por
comunicar sobre o prazo maximo para utilizacdo do beneficio a todos os seus
BENEFICIARIOS, sob pena de responder pelas reclamacdes de seus BENEFICIARIOS ou ex-
BENEFICIARIOS relativas ao cancelamento do CARTAO VR Beneficios e seus créditos ao
término do referido prazo.

9.3. Qualquer das PARTES podera considerar rescindido, de pleno direito, o presente
Instrumento, mediante comunicagdo por escrito, nos seguintes casos:

a) mediante aviso da PARTE Prejudicada a PARTE Infratora, em caso de descumprimento
el/ou violacao total ou parcial de qualquer das Clausulas e/ou condicdes estabelecidas
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neste Instrumento, e desde que tal descumprimento ndo seja sanado pela PARTE
Infratora no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados do recebimento da respectiva
comunicacdo pela PARTE Inocente;

b) faléncia, recuperacao judicial, liquidacao judicial ou extrajudicial ou insolvéncia da outra
PARTE;

c) se a VR Beneficios tiver informagbes e/ou elementos que, a seu critério, sejam
suficientes para entender que, a situagao econémico-financeira do CLIENTE RH coloca
em dlvida a liquidacdo de quaisquer valores devidos, bem como o cumprimento de suas
obrigacdes em razdo deste Contrato, razéo pela qual a VR Beneficios, podera a seu
exclusivo critério, negociar com o CLIENTE RH que faca todos os pagamentos devidos
a vista ou de forma antecipada. Esta condicéo € aplicavel nos casos em que o CLIENTE
RH tenha contratado o pagamento dos créditos apos a sua respectiva disponibilizagédo
nos CARTOES VR Beneficios

CLAUSULA DECIMA — RELACAO ENTRE CLIENTE RH & INTERVENIENTE ANUENTE

10.1. Caso o CLIENTE RH venha requerer a VR Beneficios a substituicdo do
INTERVENIENTE ANUENTE ou outra modalidade de atendimento, esta deverd ser feita
mediante uma notificagdo por escrito enderecada diretamente pelo CLIENTE RH a VR
Beneficios, com uma antecedéncia de 60 (sessenta) dias da data planejada para a referida
alteracao.

10.2. Tendo em vista, o Pedido de denlncia antecipada do Contrato apresentado pelo
CLIENTE RH, havera a possibilidade pela manutencéo da logomarca da INTERVENIENTE
ANUENTE nos CARTOES VR Beneficios Refeicéo e/ou Alimentagéo por um periodo de 12
(doze) meses, a contar da data da notificagdo, desde que, seja acordado entre CLIENTE RH e
INTERVENIENTE ANUENTE.

10.3. Apods o periodo de 12 (doze) meses, mencionado no item 10.2, acima, seré realizada a
substituicido dos CARTOES, para a inclusdo da logomarca do novo INTERVENIENTE
ANUENTE. O CLIENTE RH arcara com os respectivos custos de reemissdo dos CARTOES,
conforme Tarifa prevista na clausula 6.1 Item b - Tarifa de Reemisséo de Cartdes os quais lhes
serdo informados oportunamente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - MARCAS

11.1. Os direitos de propriedade intelectual das marcas e programas relativos a VR Beneficios,
referentes ao presente Contrato e aos produtos e servicos da VR Beneficios, sdo de
propriedade ou foram legitimamente licenciadas a VR Beneficios, sendo que a utilizacéo de
qualquer deles ndo confere nenhum direito de propriedade ou licenca de uso sobre tais direitos,
marcas e programas para o CLIENTE RH ou aos BENEFICIARIOS.

11.2. O CLIENTE RH reconhece que a forma, a gravacéo, os dizeres, a marca registrada e 0s
desenhos constantes dos CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacdo, bem como
quaisquer informagdes confidenciais a eles relativas, sdo de propriedade e pertencem a VR
Beneficios, que podera a qualquer tempo e a seu exclusivo critério alterd-los ou substitui-los.

11.2.1. O CLIENTE RH reconhece, também, que a marca e/ou desenho relativa ao
INTERVENIENTE ANUENTE constante dos CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou
Alimentacdo pertence Unica e exclusivamente ao proprio INTERVENIENTE ANUENTE,
podendo este altera-la ou substitui-la, quando considerar necessario.
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11.3. O CLIENTE RH autoriza desde ja a VR Beneficios e INTERVENIENTE ANUENTE a
inclusdo da razédo social do CLIENTE RH e quaisquer outras informacdes que lhe forem
requeridas por lei nos CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacdo, sem que tal fato
caracterize a transferéncia de qualquer propriedade intelectual do CLIENTE RH para a VR
Beneficios e INTERVENIENTE ANUENTE.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — RESPONSABILIDADE SOCIAL
12.1. As PARTES declaram que:

12.1.1. Respeitam e fazem cumprir todas as disposi¢bes da legislacdo ambiental vigente,
responsabilizando-se por todo e qualquer dano ou prejuizo que porventura causar ao meio
ambiente.

12.1.2. Protegem e preservam o meio ambiente, bem como executam 0S Seus servigos
respeitando os atos legais, normativos, administrativos e correlatos, emanados das esferas
Federal, Estadual e Municipal, incluindo, mas néo limitando ao cumprimento da Lei Federal n.°
6.938/81 (Politica Nacional do Meio Ambiente) e da Lei n.° 9.605/98 (Lei dos Crimes
Ambientais), implementando ainda esforgos nesse sentido junto aos seus respectivos
colaboradores e empregados, a fim de que esses também se comprometam a conjugar
esforcos para proteger e preservar 0 meio ambiente, bem como a se prevenir contra praticas
danosas a este.

12.1.3. Nao empregam trabalhadores menores de dezesseis anos de idade, salvo na condicdo
de aprendizes, a partir de quatorze anos, nos termos da Lei n.° 10.097 de 19.12.2000 e da
Consolidacao das Leis do Trabalho e demais legislacdes que regem a matéria.

12.1.4. Ndo empregam adolescentes de até 18 anos de idade em locais prejudiciais a sua
formacédo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, bem como em locais e
servigos perigosos ou insalubres, em horarios que nao permitam a frequéncia a escola e, ainda,
em horério noturno, de acordo com a legislacao especifica.

12.1.5. Nao adotam préticas de trabalho analogo ao escravo e trabalho ilegal de crianca e
adolescentes no cumprimento do presente Contrato.

12.1.6. Nao admitem discriminacdo ou preconceito de nenhuma natureza, sejam eles de raca,
religido, faixa etaria, sexo, convic¢ao politica, nacionalidade, estado civil, orientacdo sexual,
condicéo fisica ou quaisquer outros.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — CUMPRIMENTO DA LEGISLACAO

13.1. As PARTES declaram, neste ato, que estdo cientes, conhecem e entendem os termos da
Lei 12.683/12 (“Crimes de Lavagem de Dinheiro”) e n° 12.846/13 (“Lei Anticorrupg¢ao”),
declarando, ainda, que nédo praticam e se abstém de praticar qualquer atividade que constitua
uma violacgao das disposi¢cBes de referidas Leis, comprometendo-se, também, por si e por seus
sécios, administradores, diretores, funcionarios, prestadores de servigos, subcontratados,
prepostos e/ou agentes (doravante “Representantes”), a nao praticar e a coibir a prética, por
acdo ou por omissao, de qualquer transgresséo as referidas Leis e normas que tratem dos
referidos temas, durante todo o prazo de validade deste Contrato.

13.2. As PARTES, por si e por seus Representantes que venham a agir em seus respectivos
nomes, se obrigam a conduzir suas praticas comerciais, durante a consecucao do presente
Contrato, de forma ética e em conformidade em os preceitos legais apliciveis. Na execug¢éo
deste Contrato, nenhuma das PARTES nem qualquer de seus Representantes, devem
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prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a
terceira pessoa a ele relacionada, com a finalidade de influenciar qualquer ato ou deciséo do
agente, do governo ou de entidades publicas, ou para assegurar qualquer vantagem indevida,
ou direcionar negécios para, qualquer pessoa, e que violem a lei da Anticorrupgéo.

13.3. As PARTES asseguram, uma a outra, que possuem politicas, processos e procedimentos
anticorrupgdo, em conformidade com as Leis, regulamentos e disposicdes normativas que
tratam do combate a corrupgéo e suborno.

13.4. As PARTES declaram que mantém livios e/ou escrituragdo contabil, registros e
documentos contabeis com detalhes e precisdo adequadas para refletir claramente as
operacgfes e 0S recursos necessarios para o cumprimento deste Contrato.

13.5. Qualquer descumprimento pelas PARTES, dos termos da lei da Anticorrup¢do e/ou
qualquer outra Lei, em qualquer um dos seus aspectos, ensejara a rescisdo motivada imediata
do presente instrumento, independentemente de qualquer notificagcdo, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades previstas neste Contrato e da apuracdo de eventuais perdas e
danos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DISPOSICOES GERAIS

14.1. O presente Contrato, seus direitos ou obrigacbes ndo poderdo ser cedidos ou
transferidos, total ou parcialmente, pelo CLIENTE RH a terceiros, sem o consentimento prévio,
expresso e por escrito da VR Beneficios.

14.2. As comunicacdes e/ou notificacdes entre as PARTES, decorrentes deste Contrato,
deverdo ser feitos por escrito, por carta ou e-mail, exceto no que diz respeito a notificacdo
prevista no item 9.1, a qual somente sera vdlida se enviada por correspondéncia, assinada
pelos respectivos representantes legais.

14.3. Nenhuma disposicéo deste Contrato serd interpretada de modo a colocar as PARTES em
relacéo de socias, associadas, consorciadas, comodatarias, empreendedoras em comum ou
de responsabilidade solidaria ou subsidiaria, assim como nenhuma das PARTES tera o direito
de prestar garantia ou fazer qualquer declaragcdo em nome da outra, obrigando-a ou vinculando-
a.

14.4. Caso qualquer disposicdo contida neste Contrato seja considerada nula, ilicita ou
inexequivel, a exequibilidade das disposicdes remanescentes ndo ficard afetada ou
prejudicada.

14.5. Eventual omissao ou tolerancia das PARTES com relagdo aos termos deste Contrato sera
sempre compreendida como mera liberalidade, ndo constituindo novagdo ou precedente,
invocavel a qualquer titulo, nem perda da prerrogativa de exigir o pleno cumprimento das
obrigagBes ora estabelecidas, que somente poderdo ser alteradas de comum acordo,
necessariamente por escrito.

14.6. Para dirimir qualquer conflito relativo a interpretacdo e/ou execucdo deste Contrato, as
PARTES elegem o Foro da Comarca de Sao Paulo/SP, renunciando a qualquer outro por mais
privilegiado que seja.

14.7. A VR Beneficios podera introduzir modificacfes, aditivos e anexos a este Contrato
mediante registro em Titulos e Documentos. Estas altera¢des serdo comunicadas devidamente
ao CLIENTE RH através de envio de correspondéncias e/ou divulgacdo nos canais
tecnolégicos disponibilizados pela VR Beneficios.
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14.7.1. Caso nao haja manifestacao contraria por parte do CLIENTE RH em até 10 (dez) dias
a contar da data de tal divulgacédo ou, se neste periodo o CLIENTE RH realizar um Pedido de
Beneficios de CARTOES VR Beneficios Refeicdo e/ou Alimentacéo isto implicara, de pleno
direito, na aceitacdo e adesao irrestrita do CLIENTE RH as novas condi¢6es estabelecidas.

14.8. As PARTES estéo cientes e concordam que, em caso de legislacdo superveniente,
determinacéo judicial e/ou de érgéo regulador da atividade da VR Beneficios, que afete direta
ou indiretamente seus produtos e negécios, de modo que a VR Beneficios seja obrigada a
atender a estas ordens, o cumprimento, pela mesma, das respectivas determinacfes, nao
dependerd de prévio acordo do CLIENTE RH, o qual sera, no entanto, informado.

14.9. Este Contrato e seus termos substitui integralmente todo e qualquer outro instrumento,
anteriormente firmado, de mesmo objeto e teor, ficando, no entanto, ressalvados os direitos
das PARTES, em relacdo as eventuais obrigacdes pendentes, assumidas no documento
anterior, as quais permanecerao vigentes até o seu pleno adimplemento.

14.10. O presente Contrato esta registrado no Cartério de Registro de Titulos e Documentos
da Comarca de S&o Paulo — S&0 Paulo — sob 0 n°® 1.549.229.

14.11. O CLIENTE RH confirma conhecer o teor do presente Contrato, ndo podendo alegar
desconhecimento das condi¢Oes estabelecidas neste documento.

Sao Paulo, Dezembro de 2018.

VR BENEFICIOS E SERVICOS DE PROCESSAMENTO LTDA.
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Ficha Proposta

1 - Dados da Empresa Cliente

CNPJ: 04.428.657/0001-05

Razdo Social: CBW - CONFEDERACAO BRASILEIRA DE WRESTLI

Endereco: Rua Pereira de Siqueira, 45 Tijuca - Rio de Janeiro - RJ CEP: 20550-020
Produto: VR Refeicdo

Data da celebracdo do contrato: 28/02/2019

2 - Dados do Produto Contratado — Condi¢gdes Comerciais

Condigédo Comercial Valor Unidade / Prazo

1) Prazo de pagamento 0 Dias corridos

2) Tarifa de entrega regido Sudeste, exceto SP Isento R$ por local de entrega
3) Tarifa de entrega regido Centro-Oeste Isento R$ por local de entrega
4) Tarifa de entrega regido Nordeste Isento R$ por local de entrega
5) Tarifa de entrega regido Norte Isento R$ por local de entrega
6) Tarifa de entrega regido Sul Isento R$ por local de entrega
7) Tarifa de entrega estado SP Isento R$ por local de entrega
8) Tarifa de emisséo de cartdes RH Isento R$ por cartéo

9) Tarifa de reemisséo de cartdes RH 6,00 R$ por cartdo

10) Tarifa de crédito Isento R$ por cartdo

11) Tarifa de entrega antecipada do cartdo Isento R$ por cartdo

12) Tarifa de antecipagéo de créditos Isento R$ por valor creditado
13) Tarifa de emisséo do pedido Isento R$ por pedido

14) Tarifa de cobranga Isento R$ por boleto

15) Tarifa de resciséo de contrato dentro da sua vigéncia 2,99 R$ por cartdo

16) Taxa de Cancelamento do Pedido Isento % do valor pedido

Ao dar aceite no Contrato de Prestacdo de Servicos de Administracdo de Cartdes VR Beneficios,
registrado no Oficial de Registro de Titulos e Documentos na Comarca de Sédo Paulo, Estado de Sao
Paulo, sob o0 n°® 1549229, em 12/2018 e na Ficha Proposta, declaramo-nos vinculados as disposic@es
contidas no Contrato e de estar de pleno acordo com todas as clausulas e condicdes comerciais.
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